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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION
SUBDIVISION DE AUDITORIA

DIR N° . 134/12 REMITE INVESTIGACION ESPECIAL N° 2,

REF. N° ©  226.162/11 DE 2012, SOBRE IRREGULARIDADES EN
LA ENTREGA DE SUBSIDIOS
HABITACIONALES, AMPARADOS EN EL
DECRETO N° 174, DE 2005 DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA Y
URBANISMO, EN LA COMUNA DE
PENALOLEN.

SANTIAGO, J7.JH1Z2*033631

Cumplio con remitir a Ud., para su
conocimiento y fines pertinentes, la Investigacion Especial N° 2, de 2012, de esta
Contraloria General, sobre la materializacion del proyecto del Comité “Juana Acufia’,
de la comuna de Penalolén.

Asimismo, corresponde sefalar que el
contenido de la presente investigacion especial, por aplicacion de la ley N° 20.285, se
publicara en el sitio web instifucional.

Transcribase al Secretario  Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo Metropolitano, a la recurrente, a la Contraloria
Interna del Servicio de Vivienda y Urbanizacion Metropolitano, al Alcalde,
Administrador Municipal y a la Secretaria Municipal de la comuna de Penalolén, con el
fin de que ésta ultima, en la primera sesién que celebre el concejo municipal de esa
corporacion, desde la fecha de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese
organo colegiado, entregandole copia del mismo, a la Division de Municipalidades y a
la Unidad de Seguimiento de la Division de infraestructura y Regulacion, de esta
Contraloria General.
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DIR  N°: 134/12 TRANSCRIBE OFICIO QUE INDICA
REF N°: 226.162/11

SANTIAGO, 77,0 12*033632
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General.
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE INFRAESTRUCTURA Y REGULACION

SUBDIVISION DE AUDITORIA
DIR : 134112 INFORME DE INVESTIGACION ESPECIAL
REF  : 226.162/11 N° 2, DE 2012, RELATIVA A ENTREGA DE

SUBSIDIOS HABITACIONALES AMPARADOS
EN EL DECRETO N° 174, DE 2005, DEL
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO,
EN LA COMUNA DE PENALOLEN.

SANTIAGO, 07 JUN. 2012

Se han dirigido a esta Contraloria General la
sefiora IR ¢ oiros, denunciando presuntas irregularidades en el
otorgamiento de subsidios habitacionales con cargo al programa Fondo Solidario de
Vivienda de! Ministerio de Vivienda y Urbanismo, regulado por el decreto N° 174, de
2005, de dicha Cartera de Estado, lo que ha dado origen a una investigacion especial,
cuyos resultados constan en el presente documento.

1. Antecedentes.

En lo sustantivo, los recurrentes sostienen que
los beneficiarios que individualizan, todos asociados al Comité de Vivienda “Juana
Acuiia” y representados por la Entidad de Gestion Inmobiliaria y Soclal llustre
Municipalidad de Pefialolén ( EGIS), no habrian dado cumplimiento a los requisitos
que dispone la normativa aplicable para ser favorecidos con el subsidio habitacional,
segun el siguiente detalle:

N° RUT | Beneficlario Incumplimiento denunciado por los recurrentes

b

Seria duefia de una propledad en la comuna de Recoleta.

Seria duefio de una propledad en la comuna de Quinteso,

Seria duefia d¢ dos propiedades en la comuna de San
| Carlos.
Serla duefia de una propladad en Sanfiago y otra en
| Linares.

Serla duefia de una propledad.

Seria duefia de una propiedad.

Serla duefia de tres propledades y habrla realizado una
venta ficlicla para poder poslular a1 subsidio.

Serla duefia de una propledad en Temuco y heredera de

ofra en Santiago,

Su conyuge seria proplelario de un blen ralz en la

comuna de La Pintana.

Seria duefio de una propledad.

Se le habria adullerado la Ficha de Proleccién Sodial
{FPS} al Inclulr como carga a su sobrino Crox Velas

|, | N ;)]s |Ww N
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Marrlquez, RUT 19.978.870-1, quien slempre ha vivido
en lquique.

12 Seria duefia de una propiedad en comiin y socla en una
empresa,

13 Serfa dueiic de una propiedad en Temuco.

14 Su cényuge ya habria obienido un subsidio habitacional.

15 Su conyuge ya habria obtenido un subsidio habitacional,

16 Seria duefio de una propiedad en Osomo, en el sector de
Maicolpué.

17 Su conyuge serla duefio de una propiedad en Rengo.

18 En ta Ficha de Proleccion Social (FPS) Indicd que vive
con un hijo, lo que seria falso, pues viviria solo,

19 Seria haredera de una propiedad.

2. Metodologia.

La invesfigacidon se ejecutdé de conformidad con
las disposiciones contenidas en los articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre
Organizacion y Afribuciones de este Organismo Contralor, e incluyé solicitudes de
datos, informes, documentos y otros antecedentes que se estimaron necesarios,

3. Andlisis.
3.1 Descripcion del proyecto.

En el caso que interesa, el proyecto denominado
“Bachantu Wenantu”, compuesto por 112 familias beneficiarias, se enmarca dentro de
la tipologia Fondo Solidario |, modalidad "Construccion en nuevos terrenos”, regulado
por el capituio primero del decreto N° 174, de 2005, del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo -MINVU-. La seleccién con calificacién definitiva para el otorgamiento de
los subsidios habitacionales fue otorgada mediante la resolucién exenta N® 2.393, de
2009, de la Secretaria Regional Ministerial de Vivlenda y Urbanismo.

La Entidad de Gestién Inmobiliaria Soclal a cargo
del proyecto fue la Municipalidad de Perialolén, mientras que e! grupo beneficiario fue

representado inicialmente por dofia “ y posteriormente por su hija
*. El referido proyecto cuenia con el permiso de edificacién N°
192, de 2009, y la recepcién municipal N° 183, de 2011, ambos de la Direcciéon de

Obras de dicha comuna. Las faenas, en lo sustantivo, consistieron en bloques de
departamentos de cuatro pisos, con unidades habitacionales de 58 m? cada una.

Cabe anotar que segin lo informado a esta
Entidad de Contro! por la Encargada de la Seccion de Programas Especiales de la
Subdireccién de Operaciones Habitacionales del Servicio de Vivienda y Urbanizacion
Metropolitano, mediante correo electrénico, al 22 de marzo del afio en curso quedaba
pendiente el pago fina! correspondiente al 10% retenido hasta la escrituracion.
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3.2 Contexto normativo.
3.2.1 Impedimentos o prohibiciones para postular.

E! articulo 4° del decreto N° 174, de 2005, del
MINVU, dispone los requisitos para !a obtencion del beneficio del subsidio
habitacional, mientras que los numerales 1 al 3, del articulo 6°, del mismo texto
normativo, establecen los impedimentos o prohlbiciones para postular a él. A saber:
no podran acceder al subsidio el postulante, su conyuge o conviviente, u otro miembro
del grupo familiar identificado en la Ficha CAS o el Instrumento que la reemplace, que
esté postulando a ofro programa habltacional, el postulante que presente las
caracteristicas de familia unlpersonal, con las excepciones que indica, y el postulante
o su conyuge que fuese propietario de una vivienda o de una infraestructura sanitaria,
con las salvedades que indica, respectivamente.

3.2.2 De las Entidades de Gestién Inmobiliaria Social (EGIS).

Segln se establece en el articulo 56 de! referido
decreto N° 174, de 2005, pueden desarrollar labores de EGIS aquellas personas
jurldicas de derecho publico o privado que suscriban convenlos al efecto con Ia
Secretaria Regional Ministerial respectiva, y que ademas hayan acreditado que
cuentan con oficinas adecuadas para la atencidn personalizada de pablico en cada
una de las regiones en que operaran.

Entre las labores que segln el articulo 59 del
citado cuerpo normativo corresponde reallzar a dichas entidades, se encuentra la de
organizar la demanda habitaclonal, velando, porque cada uno de los postulantes
cumpla con los requisitos exigldos para acceder al subsidio habitacional.

En este contexio, la EGIS el 20 de junio de 2008
suscribi6 un Convenio Marco Unico con la Secretaria Reglonal Ministerial
Metropolitana de Vivienda y Urbanismo, el que fue aprobado por resolucién exenta
N° 1.018, de 2008, de esta Ultima entidad. En su clausula quinta, letra g), se establecio
la obligacién aludida en orden a que dicha entidad de gestién inmobiliaria social debia
verificar que el proyecto y los postulantes cumplieran con los requlsitos exigidos por
los respectivos reglamentos, acompafiando toda la documentacién exiglda al efecto,
debiendo informar al Servicio de Vivienda y Urbanizacion Metropolitano cualquier
irregularidad que detectara al respecto.

3.2.3 Del rol del Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano.

Conforme lo preceptuado en ef articulo 11 del
citado decreto N° 174, de 2005, corresponde a la Comisién Técnica Evaluadora,
integrada por funcionarios del Servicio de Vivienda y Urbanizaclon Metropolitano,
realizar el estudio de los antecedentes del proyecto habitacional - entendido, segan lo
define el articulo 2° del mismo texto, como e! conjunto de antecedentes técnicos,
econdmicos, legales y de las famllias para las cuales se desarrolla {...) -, otorgando al
efecto un certificado de calificacion definitiva en los términos previstos en el articulo 13
de la normativa en referencia. Los factores a conslderar para dicha evaluacién son
aquellos detallados entre los articulos 40 al 42 bis.
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3.2.4 Del incumplimiento de los beneficiarios.

Al tenor de lo regulado en el articulo 71 del
referido decreto N° 174, de 2005, las infracciones a las disposiciones de dicho texto
normativo, por parie de los beneficiarios, seran sancionadas con la restitucion del
monto del subsidio recibldo, al valor de la unidad de fomento vigente a la fecha en que
ésta se materiallce. Sl al detectarse Ia Infracclon, el grupo no hubiere cobrado alin el
subsidic, el Servicio de Vivienda y Urbanizacion respectivo excluira de! proyecto al
Infractor y la EGIS no podra presentar otro postulante en su reemplazo.

. Asimismo, segun prevé la clausula duodécima
del Convenio Marco Unico en referencia, celebrado entre la EGIS llustre Municipalidad
de Pefialolén y la Secretarla Regional Ministerial Metropolitana de Vivienda y
Urbanismo, sl esta dltima detectase que uno o méas postulantes han sido
seleccionados para la asignacion de! subsidio en cualquiera de los programas a que
alude dicho convenio, como resultado de una postulacién u otorgamiento de dicho
beneficio calificado como irregular por dicha reparticléon y/o por el Servicio de Vivienda
y Urbanizacién Metropolitanc, se aplicaran las sanciones que correspondan, de
conformidad a dicho acuerdo de voluntades y a los reglamentos respectivos, tanto a la
EGIS como 2 los postulantes.

3.3 Denuncias previas.

En relaclon con la materia es menester tener
presente que la asignacion de los subsidios del proyecto que se analiza ha dado
origen a diversas denunclas de integrantes del comité, relacionadas con eventuales
incumplimientos de los requisitos de postulacléon de distintos beneficiarios, las que han
sido puestas en conocimiento del Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Metropolitano y
de este Organismo Contralor.

Como consecuencia de dichas reclamaciones,
mediante resolucion exenta N° 7.317, de 2011, el Servicio de Vivienda y Urbanlzacion
Metropolitano modificé la ndmina Iniclal de postulantes del proyecto -seleccionados
por la citada resolucién exenta N° 2.393, de 2009, de la Secretaria Regional
Ministerial de Vivienda y Urbanismo-, ellminando y reemplazando a cinco
beneficiarios, acogiendo una denuncia de la precltada EGIS a la luz de las
reclamaciones interpuestas, situacion que fue avalada por el Departamento Juridico
del servicio en su oficio N° 2.298, de 2011. Dicha modificaclon fue ratificada por la
resolucién exenta N° 405, de 25 de enero de 2012, de igual origen, que rechazé un
recurso de reposicion interpuesto por los postulantes eliminados.

3.4 Respecto de los beneficiarios denunciados en la presentacion.

En vitud de los antecedentes proporcionados
por el Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano, entre otros, aquellos que
sustentan los pronunciamientos evacuados por la EGIS y el Departamento Juridico del
citado servicio -oficios N°® 2.147, de 2011, 25 y 583, de 2012-, acerca de la
elegibilidad de los beneficiarios denunclados, asi como también, los expedientes de
postulacion de cada uno de éstos, cabe sefialar lo siguiente:

3.4.1 Situacion actual de los subsidios.

a) Beneficiarios que presentaron renuncias voluntarias.
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Los cinco beneficiarios identificados en Ia
siguiente tabla renunciaron voluntariamente, sltuaclén que fue puesta en conocimiento
del Encargado del Departamento de Asignaclén de Subsldios Habltacionales del
Servicio de Vivienda y Urbanlzaclon Metropolitano por la EGIS municlpal, medlante su
oficio N° 300, de 29 de septiembre de 2011, en el cual se consigna el motivo de la
renuncia, que se transcribe:

N* RUT Beneficlario Motivo de renuncia

“por darme cuenia que [a propledad que ml tia
me cedia en usuffuclo era reaimenle una
iransferancia de propledad”.

no Imporiaba porgue no era adquirida con
"al momenio de posltular mi marido fenla
adquirida con subsidio”.
el Registro de Beneficiarios del sistema RUKAN al 23 de enero de! afio en curso, las
circunstancias que existia constancia del referido desistimiento desde el 29 de

“cuando postulé tenia una propledad con mi
subsidio”.
propiedad en Collipulli y la dirigente I
N | = s e ! s i o e s
L] no sabla que al tener ml marido una propiedad
no padia postular”,
personas indlvidualizadas precedentemente, a excepcién de NN
septiembre de 2011. Dicha sltuacion fue corregida segin se verificé en una posterior

pareja y la dirigente IR me dijo que
*para que el comlié no fenga ningln problema”
I me dijo que no imporiaba porque no era
Sobre la materia, verificadas dichas renuncias en
B aparecian aln contando con un subsidio “Vigente no Pagado”, en
revislon efectuada el 22 de marzo de esta anualidad.

b) Postulantes excluldos del beneficio.

En atencion a las indagaciones efectuadas por la
EGIS en mencién, a peticion del Serviclo de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano, y
teniendo en consideracion los citados pronunclamientos de! Departamento Juridico,
mediante resolucién exenta N° 1.439, de 8 de marzo de! afio en curso, se excluyd a
los cuatro beneficiarios que se individualizan en la sigulente tabla, conforme al
procedimiento dispuesto en el articulo 71 de! decreto N° 174, de 2005. No obstante |o
anterior, revisado el Registro de Beneficiarios del sistema RUKAN, al 23 de marzo del
aiio en curso dichas personas aun aparecian como beneficiarias.

N* RUT Beneficiaric

N |

¢) Beneficiarios con inmuebles recibidos.

Mediante el oficio ORD.GER.VIV. N° 358, de
2011, la EGIS llustre Municipalidad de Pefalolén informé al Encargado del
Departamento de Asignacion de Subsidios del Servicio de Vivienda y Urbanizaclén

5
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Metropolitano, que al 23 de novlembre de esa anualidad 95 familias beneficiarias
hablan recibldo sus inmuebles. De ese total, los 7 que se Identifican a continuacion

corresponden a postuiantes Individualizados en la denuncia materia de esta
investigacion:

4
[

RUT __ Beneficiario

~N|OIn|Ms|D]|N |

A su vez, segin certificd la citada EGIS con
fecha 18 de marzo del afio en curso, que los siguientes beneficiarios reclbleron sus
inmuebles. No obstante, revisado e! Registro de Beneficiarios de! sistema RUKAN, al
22 de marzo del afio en curso Ia totalidad de dichos beneficiarios aparecian con marca
de subsidio "Vigente no Pagado”.

N’ RUT | Baneficiario

-——

d) Beneficiario que aln no reclbe su inmueble.

El beneficiario individualizado en el siguiente
cuadro a la fecha de cierre de la investigacion aiin no recibla su vivienda, toda vez
que el servicio se encontraba recabando informacién complementaria que acredite
gue en el terreno que posee no cuenta y no es poslble construlr un inmueble
habitacional. En armonia con lo anterior, revisado el Regisiro de Beneficiarios de!
sistema RUKAN, a! 22 de marzo del afio en curso dicho beneficiario aparecia con
marca de subsidio "Vigente no Pagado”.

N* RUT | Beneficiario

1 - ]

3.4.2 Sobre el cumplimiento de los requisitos de postulaclon de los beneficiarios.

La Comislén Técnica Evaluadora de! Servicio de
Vivienda y Urbanizacién Metropolitano no se ajusté a lo previsto en el articulo 11 del
cltado decreto N° 174, de 2005, selecclonando dos beneficlarios cuyos conyuges
aparecian con subsidios otorgados en el sistema RUKAN a la fecha de la postulacion,
esto es, el 13 de mayo de 2009.

La situacion expuesta Implica que cuando se
aprobé el proyecto postulado, se contravino lo dispuesto en el articulo 6°, numeral 3,
del decreto N° 174, de 2005, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. No obstante, de
los antecedentes tenidos a la vista, fue posible colegir que en ambos casos las
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situaciones objetadas pudieron ser aclaradas una vez que se actualizo la informacion,
por los motivos que se indican a continuacién:

RUT Benoficiario Siuacidn del inmueble prevismente adquindo por el conyuge

Acreditada la slfuacion, mediante oficioc N® 289, del afio en curso, el Jefe
del Deparlamenio Jurldico del Servicio de Vivienda y Urbanizacién
Metropolitano recomendé al Encargado del Departamento de Aslgnacién
dae Subsidios Habitacionales del mismo servicio, la eliminacion del
I ol Registro Nacional de Beneficiarios, conforme a las
disposiciones dal articulo 18, lelra d), del decreio N* 1, de 2011, del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

registraba una marca en el sistema RUKAN
comespondiente a un beneficio de “Subsidios Tradicionales”, lamado 11-
1985,

Conforme lo expuesto, mediante oficio N* 228, del aflo en curso, el Jefe
del Departamento Juridico de! Servicio de Vivienda y Urbanizacion
Metropoillano recomendéd al Encargado del Departamento de Asignaclon
de Subsidios Habltacionales del mismo sesviclo, la eliminacién de la
sefiora del Registro de Beneficiatios, quedando
habiiitada para postular al beneficlo, en virtud de [a letra ¢) del articulo 18
del decreto N* 1, de 2011, del Ministerio de Vivienda y Urbanismo,

En ambos casos dichos beneficiarios, segun fue
documentado por la respectiva EG!IS Municlpal, a través de certificaciones suscritas el
16 de marzo de! afio en curso, reclbleron sus inmuebles.

Al tenor de lo expuesto, revisadas las fichas de
postulacién de los beneficiarios cuestionados por los recurrentes, y teniendo en
consideracion la minuta explicativa de 2 de febrero de! afio en curso, remitida a esta
Entidad de Control por la Encargada de la Seccién de Programas Especlales de la
Subdireccién de Operaciones Habitaclonales de! Servicio de Vivienda y Urbanizaclén
Metropolitano, cabe advertir que en el proyecto que se analiza dicho servicio no
implement6 un mecanismo que permitiese verificar que los postulantes no vuineraban
las prohibiciones de que da cuenta el numeral tercero del articulo 6° del citado decreto
N° 174, de 2005, por el contrario, conforme detalla la mencionada minuta, a la data de
postulacién de ese llamado concursal, no se exigi® a los beneficiarios la declaracion
jurada de la propiedad.
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En ese mismo orden, la Entidad de Gestién
Inmobiliaria Social llustre Municipalidad de Pefialolén tampoco cumplié oportunamente
la labor prevista en el artlculo 59, letra a), de{ decreto N° 174, de 2005, del MINVU, en
cuanic a velar porque cada uno de los postulantes cumpliese con los requisitos
reglamentarios para acceder al subsidio en su oporunidad, slendo de su
responsabilidad informar a los postulantes las condiclones y las prohibiciones que
sefiala dicho cuerpo normativo, exigencia que armoniza con lo estableckdo en la letra
g) de la clausula quinta del Convenio Marco Unico celebrado entre dicha EGIS y la
Secretaria Regional Ministerial Metropolitana de Vivienda y Urbanismo.

El detalle de los incumplimientos advertidos se
consigna a continuacion:

a) Beneficiarios que eran propietarios de inmuebles al momento de postular.

Los tres beneficiarios que se Individualizan en la
sigulente tabla eran duefios de una vivienda a la fecha de postulacién al programa,
esto es, el 13 de mayo de 2009.

Al efecto, mediante la resolucion exenta
N°® 1.439, de 6 de marzo de! afio en curso, el Serviclo de Vivienda y Urbanizacién
Metropolitano los excluyé del proyecto anallzado.

RUT Beneficiario Descripcitn de la situacion advertida

En carla de 1 de sepliembre de 2011, el beneficiario reconocid ser
ropietario de un Inmusble an la comuna

_- el mismo {enor, la cartola del modulo de mformacion de
personas del sistema informalico RUKAN, emitida el 21 de oclubre de

2011, Indica
Se i I i duefia de un retazo de tereno de 5.000 m’ ubicado en
, =P que
incluye una casa y que fue adquiido por compraventa-. En los mismos
términos, la carlola del mbdulo de informacidn de personas del sistema
informétlico RUKAN, emitida el 21 de oclubre de 2011, ralifica que la

beneficlaria fiene una propledad en la NN
.

Segun lo informado por el Jefe de! Deparlamenio Jurldico del SERVIU
Metropalitano en el cilado oficio N° 2,147, de 2011 -y seg(n consta en la

En el mismo orden, se deja constancia que mediante el carlificado N® 244,
de 2011, Ia propledad de la beneficlarla fue deciarada Inhabitable por la
Direccién de Obras de Niquén, producio de los dafios ocasionados por el
{erremoto, no obslante tal dispensa ccumid con posleriorided a la
postulacidn del beneficio,

la
_ - baneficlaria -al momento de la n-,

la propl a su
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b) Beneficiaria que fue propietaria de un inmueble en el perlodo comprendido entre la
postulacion y la seleccion del subsidlo.

Advertida la existencia de una beneficiaria que
fue propietaria de un inmueble en el perfodo comprendido entre la postulacién y la
seleccion del subsidio, mediante resolucién exenta N° 1.439, de 6 de marzo de! afo
en curso, el Servicic de Vivienda y Urbanizacion Metropolitano la excluyé del proyecto.

RUT Beneficiario Descripcion de la situacion advertida

posteriormenie la transfirid

c¢) Beneficiario propietario de un predio que no contaba con construccién al momento
de postular.

RUT Bensficiario Descripcién de [a stuacin advertida

Conforme lo detalla el certificado

, el predio
presenia Inadecuadas condiciones de accesibllidad, ya que no cuenla con
una via de acceso configurada, ademas la factibilidad de alumbrado y le

_ poslacion dista a 1.000 m. A su vez, fiene una complgja lopografia con
fusries pendienies, lo que dificulla la floracidn de napas sublewrdneas de
agua, anlecedentes que, a juiclo del cilado director, permilen conclulr que
el terreno no es aplo para construir.
De acuerdo al pronunciamiento juridico del Servicio de Vivienda y
Urbantzacion Metropoliteno, emitido por el oficio N* 25, de 9 enero dsl aiio
en curso, * podrd mantenerse en el proyecto sdlo en la
medida que acredile gue no existe una vivienda en el citade terreno.

En la aclualidad, y mlentras no se documenle la Informacion
complementaria, el beneficlario no ha recibldo su vivienda.

3.4.3 Beneficiarios no afectados por impedimentos o prohibiclones para postular.

Se verificd que los tres beneficiarios que se
detallan en la siguiente tabla, aun cuando contaban con derechos hereditarios sobre
un inmueble, no se encontraban impedidos de obtener un subsidio, toda vez que dicha
hipétesis no estd contemplada dentro de los impedimentos o prohibiciones para la
postulacién, segun lo previsto en e! articulo 6° del decreto N° 174, de 2005. Cabe
agregar que segln consta en el cltado oficio ORD.GER.VIV. N° 358, de 2011, de la
EGIS Municipalidad de Peiialolén, dichos beneficiarios recibleron sus inmuebles el 23
de noviembre de ese afio:
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RUT Beneficlario Participacién en comunidad hereditaria sobre bien raiz.

Participa de los

Ademés, en la
I < f=!a que no es propietario de Lna vivienda.

Con postenoridad a la fecha de postulacidn al subsidio, adqulrid los
derechos heredilasios sobre un Inmueble familiar, cediéndolos a‘h

de acuerdo a Ia declaracién jurada simple de
Indica que no es proplelaria de una vivienda.

Adquirid

I

esto as, previc a la postulacion.

A su vez, respecto de los siguientes
beneficiarios, también consignados por los denunclantes en su presentacion, tampoco
se advierten impedimentos para la obtenclén del beneficlo, hablendo recibido sus
inmuebles el 23 de noviembre de 2011:

RUT Beneficiario Descripcion de la siuacién

Adjunta ademas un documento en que ¢l presidenle de la comunidad
indigena mapuche Rlo Sur, declara que el beneliciario no es propielario de
Inmueble en el secior.

unta documenlacién que acredita que

3.4 Sobre incongruencias en las Fichas de Protecclén Social.

Sobre la materia, en la presente Investigaclon se
advirtieron las siguientes Inconsistencias en las declaraclones consignadas en las
Fichas de Proteccion Social de los beneficiarios:

RUT Beneficiario Descripcibn de la siluacion

En la informacifn oblenida del sistema RUIKAN respecio de su Ficha de
Proteccién Social, la posiulante no se Identlfica como jefa de hogar,
vulnerando el asticulo 4° del decreto N* 174, de 2005, del Ministerio de
Vivianda y Urbanismo. Asimismo, la informacién entre dicha ficha y Ia
Daclaracién de Nacleo Famlliar Postulanie es disimil, toda vez que la
primera incluye NN y 12 segunda

Sobre el particular, el servitio no hizo cuestionamienio
alguno, aducliendo el Departamento Jurldico en el ofico N° 2.147, de 2011,
que no cuenta con competencia para ello.

Sobre [a maleria, este Organismo Contralor se refirié al caso en referantia,
en el oficio N° 10.420, de 2011.

E! Departamento Juridico del servkcio, mediante el oficio N* §63, de 2012,
acoge los antecedenies aportados por la EGIS Municipalidad de
Pefialolén.

Dicho municipio sostuvo que en los regisiros del Departamento de
Estratificacion de dicha Entided Edliicia consta la aplicacion de la ficha
cuestionada sl beneficiario en el terreno en que se
COl el 0. En dicho instrumento

. El municiplo ademas ejempilfica la situacidn
denunciada con el caso analizado por este Organlsmo Coniralor en el
ciledo oficio N°10.420, de 2011.

En orden con lo anterior, se acoge la argumentacién dsl servicio,

10
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Sin perjulcio de lo descrito, segin consta en el
oficio ORD.GER.VIV. N° 358, de 2011, de la EGIS Municipalidad de Pefalolén, los
aludidos beneficiarios recibieron sus inmuebles el 23 de noviembre de igual afio.

CONCLUSIONES

En mérito de lo expuesto, cabe concluir lo
siguiente:

a) El Servicio de Vivienda y Urbanizacion
Metropolitano debera instruir un procedimiento disciplinario tendiente a deslindar las
eventuales responsabilidades administrativas que pudiesen recaer en los integrantes
de la Comisién Técnica Evaluadora de dicha entidad, por el incumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 11 del decreto N° 174, de 2005, dei Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, al seleccionar a dos beneficiarios cuyos conyuges figuraban con subsidios
otorgados marcados en el sistema RUKAN a la fecha de la postulacion, segtin lo
advertido en la letra a) del punto 3.4.3, sobre el cumplimiento de los requisitos de
postulacion. Lo expuesto, aiin cuando la situacion descrita haya sido posteriormente
subsanada, actualizandose la informacion pertinente.

b} Sin perjuicio de lo anterior, en lo sucesivo, ese
servicio debera implementar medidas tendientes a verificar que los postulantes no
vulneren las prohibiciones de que da cuenta el articulo 6°, numeral tercero, del decreto
N°® 174, de 2005, para acceder al subsidio.

¢) La Entidad de Gestiébn Inmobiliaria Social
llustre Municipalidad de Pefialolén debera cumplir con la labor dispuesta en el articulo
59, letra a), del decreto N° 175, de 2005, del MINVU, y en la letra g) de la clausula
quinta del Convenio Marco Unico suscrito entre dicha entidad edilicia y la Secretaria
Regional Ministerial Metropolitana de Vivienda y Urbanismo, sancionado mediante
resolucién exenta N° 1.018, de 2008, a fin de resguardar el efectivo cumplimiento de
los requisitos de postulacion de los eventuales beneficiarios. Ello, al tenor de lo
advertido en ia letra b), del punto 3.4.3.

d)El SERVIU Metropolitano actué en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 71 del decreto N° 174, de 2005, al excluir del
beneficio a los cuatro asignatarios que se individualizaron en la letra b), del punto
3.4.3.

e) No se advierten inhabilidades que afecten las
asignaciones de los postulantes

sin perjuicio de que respecto del primero se encuentra pendiente la
acreditacion exigida por el SERVIU Metropolitano, en orden a que en el terreno de su
propiedad, en la comuna de Cautin, no existe una vivienda.

f) El Servicio de Vivienda y Urbanizacion
Metropolitano debera mantener actualizada la informacién contenida en el Registro de
Beneficiarios del sistema RUKAN, a fin de evitar la reiteracién de situaciones como las
advertidas en las letras a), b) y ¢), del punto 3.4.1 del presente informe,

g) El Servicio de Vivienda y Urbanizacién
Metropolitano deberéa remitir a la Secretaria Regional Ministerial de Vivienda y
1
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Urbanismo Metropolitana, un informe con los antecedentes de todas las denuncias
vinculadas al comité que se analiza, a fin de que esta dltima evalge la pertinencia de
disponer el procedimiento previsto en la clausula duodécima del Convenio Marco
Unico suscrito entre la EGIS llustre Municipalidad de Pefialolén y esa secretaria, en
reiacion con las inobservancias advertidas en el cuerpo del presente informe, en
particular, respecto del cumplimiento de los dispuesto en los dos primeros puntos de
la letra a) del articulo 58, del decreto N° 174, de 2005, del MINVU,

Transcribase al Director del Servicio de Vivienda
y Urbanizacién Metropolitano, a la Contraloria Interna de dicho servicio, a los
recurrentes, al Secretario Regional Ministerial de Vivienda y Urbanismo, a la Divisién
de Municipalidades, a la Unidad de Sumarios de Fiscalia y a la Unidad de
Seguimiento de la Division de Infraestructura y Regulacion de esta Contraloria
General.

Saluda atentamente a Ud.,

N REGUIOI
SUBDIVISION
JE;E AUDITORIA
12
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Datos de ia entrega

Numero de envio: 1004005814197

Envio entregado 18-06-2612 15:41 PERALOLEN CDP 29

Envio en distribucion 19-06-2012 15:34 PENALOLEN CDP 29

Envia Recepcionado 18-08-2012 6:53 PENALOLEN CDP 28

Envio Despachado 1B-06-2012 2:23 CEN CENTRO TECNOLOGICO POSTAL

Envio admitido 140682612 12:21 SUCURSAL ADNISION GRANDES USIARIOS

Datos de la entrega

18/06/2012 14:19 _

Numero de envio: 1004005814395

Envio entregado 18-08-2012 14:19 PEFALOLEN CDP 29
Envio en distribucion 18-06-2012 14:47 PENALOLEN COP 29
Envic Recepcionado 18-06-2012 6:53 PEFLALOLEN CDP 28
Envio Despachado 18-08-2012 2:23 CEN CENTRO TECHOLOGICO POSTAL

Envic admado 14-06-2012 12:24 SUCURSAL ADMISION GRANDES USUARIOS



Datos de la entrega

Fecha Entrega 18/06/2012 14:19

Numero de envio: 1004005814401 ;

ESTADO DEL ENVIO FECHA

Envio entregado

Envio en distribucidn

Envio Recepcionado

Envio Despachado

Envip admitido

18-96-2012 14:19

18-06-2012 14:17

18-06-2012 &:53

18-06-2012 2:23

14-08-2012 12:21

Entregado a

I
;
v |
] |

PENALOLEN CDF 20

|
i
]
PENALOLEN CDP 29 |
PEfIALOLEN CDP 28 !

i

|

CEH CENTRO TECHOLOGICO POSTAL

SUCURSAL ADMISION GRANDES USUARIQS !

Datos de la entrega

Envio 1004005814418

Fecha Entrega 18/06/2012 14:19

Entregado a

Numero de envio: 1004005814418

Envio entregado
Envio en distribucion
Envig Recepcicnado
Envio Despachado

Envic admitidp

18-06-2012 14:19

18-06-2012 14:17

18-06-2012 6:53

18-06-2012 2.23

14-06-2012 12:21

PENALOLEN CDP 29
PENALOLEN CDP 29
PERALOLEN CDP 29
CEN CENTROD TECNOLOGICO POSTAL

SUCURSAL ADMISION GRANDES USUARIOS






